
Instruções para o pedido de interrupção de registro online

- No ambiente profissional (Serviços online)

- Clicar no item interrupção de registro

 - Ler, marcar após lido todas as opções e clicar em “Declaro que li e estou ciente das informações acima”
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Instruções para o pedido de interrupção de registro online

- Clicar em Preenchimento do Requerimento

- Abrirá uma nova janela com o requerimento e declaração a ser preenchidos
- Alguns campos virão preenchidos no requerimento conforme dados que constam em nosso sistema. 
Verificar principalmente e-mail e endereço. 
- Caso haja a necessidade de alteração do e-mail, deve voltar a tela inicial de ambiente profissional e 
alterar em “ Atualiza e-mail e Telefone”
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Instruções para o pedido de interrupção de registro online

- Todos os campos da parte superior devem estar preenchidos
- No campo da parte inferior (Declaração), deve ser preenchido o motivo da interrupção que não será 
impresso no documento.
- O requerimento com declaração gerado deve ser impresso em formato PDF.

- Após o preenchimento clicar em próximo passo para poder incluir o documento já digitalizado

- Ao Clicar em Próximo Passo, abrirá a opção de fazer o Upload do Requerimento (que já deve estar 
preenchido, assinado e digitalizado)
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Instruções para o pedido de interrupção de registro online

- Escolher o documento salvo e após selecionado, clicar em enviar

 

- Após a confirmação de que o Arquivo foi enviado com sucesso, clicar em Próximo Passo

- Abrirá a tela de confirmação de anexação, caso tenha verificado que o documento anexado não está 
correto pode excluí-lo. Se o documento estiver certo, clicar em Próximo Passo

- Abrirá a tela para inclusão do próximo documento que é o documento de identificação.
- Seguir os mesmos passos anteriores para inclusão do documento
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Instruções para o pedido de interrupção de registro online

-  Caso  precise  incluir  um  outro  documento,  seguir  os  mesmos  passos  anteriores  para  inclusão  do 
documento. Caso contrário clicar em Próximo passo

- O autoatendimento de interrupção foi finalizado quando o protocolo é gerado
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Instruções para o pedido de interrupção de registro online

- Ao ser finalizada a solicitação de interrupção é enviado um e-mail automático ao endereço eletrônico 
cadastrado.

Observações:

A solicitação de interrupção será encaminhada pela Inspetoria/Setor de Atendimento ao Setor de Pessoa Física para  
que a interrupção seja lançada com a data em que o protocolo foi gerado.

Após a interrupção de registro ser efetivada no sistema e o recebimento do e-mail de deferimento, o processo será  
encaminhado para o Núcleo Financeiro e Contábil para verificar os valores de anuidade devida, se for o caso. 

Até a data da interrupção do registro a anuidade é devida. O profissional terá isenção do pagamento da anuidade  
relativa aos exercícios posteriores à data da interrupção, enquanto perdurar a condição de registro interrompido.
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